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BUREAU VERITAS CERTIFICATION CZ; s:r.otimto 05vedCuje ze system nianagementu
bezpeenost: informaci-vyse uvedsne organizace byl posolizen ashledan ve shodé s pozadavky
nasledujici systémove normy :

Norma

ISOIIEC 20000-1:2018

lnformacm technologie - Management sluzeb - Cast1: Pozadavky na
= system managementu sluzeb

Oblast cemfkace = =

"'-S‘(STEM MANAGEMENTU IT SLUZEB POSKYTOVANYCH PRO INTERNI A EXTERNI ZAKAZNIKY-
V ROZSAHU: -

1. POSKYTOVANI SLUZEBIT PROJEK AGEMENTU, NAVRHU IMPLEMENTACE,

' PR%mﬁA PGBPORY ITiNFRASTRUKTU\B‘(
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Dafsn vysvet]em tykaglcl,' kﬁzsahu tohoto cemfkatu a apukovafelno‘sﬂ pgzadavku, bystemu fizeni lzﬁ%&skal na
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